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PODMINKY rezervace a ubytovani — Hostel Postel :

e rezervaci mUZete provést e-mailem : info@hostelpostel.cz, nebo telefonicky na éisle : + 420 776
720722

e platbu za ubytovani poZzadujeme zpravidla uhradit na recepci v den pfijezdu pred ubytovanim, jiny
zpUsob je mozny pouze po dohodé s recepci predem

e kaZzdou rezervaci posuzujeme individudlné a proto mlizeme poZadovat u nékterych rezervaci Uhradu
zalohy predem aZ do vyse 50% z ceny ubytovani ( min. cenu za jednu noc ), nebo garanci kreditni
kartou

eV pripadé, Ze nam negarantujete rezervaci zalohou ani kreditni kartou, poZzadujeme potvrzeni
ubytovani minimalné dva dny pred planovanym terminem pfijezdu s uvedenim ¢asu pftijezdu

e  provoz recepce neni 24 hod, proto je mozné se ubytovat v den prijezdu nejpozdéji do 16hod. Pozdéjsi
pfijezd je moZny pouze po predchozi domluvé s recepci hostelu. V pfipadé, Ze se klient zpozdi a nebude
nas do 16-té hod o pozdéjsim ptijezdu informovat , jsme opravnéni obsadit IlZko, nebo pokoj jinou
osobou

e  Pokud rezervaci nepotvrdite dle vySe uvedenych podminek, jsme opravnéni obsadit pokoj/Itizko/a
jinou zosobou

o n

( Tyto podminky jsou bohuZel reakci na kaZdodenni neserioznost " klientt ", ktefi si zarezervuji
ubytovdni a bez jakékoliv zprdvy nebo omluvy se neubytuji a blokuji tim volnd lizka v hostelu )

PODMINKY zruseni zdvazné rezervace :
e Rezervaci mUZete zrusit, nebo zménit, bez storno poplatkd, 72 hod pred planovanym prijezdem.

e  Zrusite-li rezervaci 1-3 dny pred pfijezdem, budeme pozadovat Uhradu storno poplateku v hodnoté
ubytovani za jednu noc.

eV pripadé, Ze se neubytujete a ani rezervaci nezrusite, dle uvedenych podminek, budeme pozadovat
Uhradu celkové ¢astku za ubytovani.

e  Pokud obsadime Vase rezervovana lGzka, nebudeme Vam Uctovat Zadny storno poplatek, dle vyse
uvedenych podminek. Nabizime solidni jednani pro hosty, ktefi nas informuji o zménach a dbaji
pravidel
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